
 
 

Jeugdzorg en de AWBZ 
 
Onder bepaalde voorwaarden kunnen ouders voor hun kinderen 

zorg aanvragen op grond van de AWBZ. Hiervoor is een 

indicatiebesluit van Bureau Jeugdzorg nodig. In deze folder leest u 

om wat voor zorg het gaat, hoe u daar een indicatie voor aanvraagt 

en welke mogelijkheden u heeft om deze zorg te krijgen. Indien u 

een persoonsgebonden budget (PGB) wilt aanvragen, is deze 

informatie voor u ook van belang. 

 

Wat is AWBZ-zorg? 
De Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ) vergoedt 

bepaalde medische kosten die niet vergoed worden door 

zorgverzekeraars. Iedereen die in Nederland woont of werkt is 

automatisch voor de AWBZ verzekerd.  

 

Wanneer kan ik in aanmerking komen voor een AWBZ-

indicatie? 
U kunt bij Bureau Jeugdzorg uitsluitend een indicatie aanvragen voor 

AWBZ-zorg als deze zorg voor uw kind bestemd is en als voldaan 

wordt aan de volgende voorwaarden: 

• Er is sprake van een psychiatrische grondslag. Dit betekent dat er 

een diagnose gesteld is door een deskundige waar dit uit blijkt. U 

kunt ook alvast een aanvraag indienen als het psychiatrisch 

onderzoek al wel in gang is gezet, maar nog niet is afgerond. 

• U heeft al optimaal gebruik gemaakt van de voorliggende 

voorzieningen, maar deze mogelijkheden blijken niet passend of 

niet toereikend. Voorbeelden van voorliggende voorzieningen 

zijn reguliere opvangmogelijkheden en uw sociaal netwerk. 

• U heeft al optimaal gebruik gemaakt van voorzieningen voor 

gespecialiseerde jeugdzorg die Bureau Jeugdzorg heeft 

ingeschakeld, maar deze mogelijkheden blijken niet passend of 

niet toereikend. Voorbeelden van gespecialiseerde jeugdzorg zijn 

gezinsbegeleiding, weekendpleegzorg en sociale 

vaardigheidstrainingen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wat voor zorg kan ik op grond van de AWBZ aanvragen? 
De zorg die u op grond van de AWBZ kunt aanvragen, is 

onderverdeeld in activerende begeleiding, ondersteunende begeleiding 

en tijdelijk verblijf. 

 

• Bij activerende begeleiding leert een professionele begeleider uw 

kind op een methodische manier bepaalde vaardigheden aan. Het 

kan hier bijvoorbeeld gaan om het aanleren van gewenst sociaal 

gedrag of het vergroten van de zelfstandigheid. Bij de 

indicatieaanvraag moet u een doelenplan meesturen. 

• Bij ondersteunende begeleiding gaat het voornamelijk om het 

ontlasten van de gezinssituatie. Bijvoorbeeld als uw kind veel 

persoonlijke aandacht en begeleiding nodig heeft die niet op de 

gebruikelijke manier thuis, in de buurt of op school geboden kan 

worden. 

• Ook bij tijdelijk verblijf gaat het om het ontlasten van uw gezin, 

met name tijdens weekenden en vakanties. Een voorbeeld 

daarvan is speciaal georganiseerde weekenden passend bij de 

problematiek van uw kind. Een ander voorbeeld is een gastgezin. 

Voorwaarde voor een indicatie voor tijdelijk verblijf is dat 

weekendpleegzorg en het vakantieaanbod dat de 

jeugdhulpverlening biedt, niet mogelijk of niet passend is. 

 

Kan ik ook extra schoolbegeleiding aanvragen? 
Als uw kind op een reguliere school zit en uw kind heeft extra 

begeleiding nodig, kunt u met de school in eerste instantie bij het REC 

een zogenoemd ‘rugzakje’ aanvragen. De school krijgt dan extra geld 

om uw kind te begeleiden. Als er dan toch nog extra zorg nodig is, kunt 

u bij Bureau Jeugdzorg een indicatie voor aanvullende AWBZ-zorg 

aanvragen. 

Ook als uw kind op een school voor speciaal onderwijs zit en extra 

begeleiding nodig heeft, kunt u een indicatie aanvragen. 

In beide situaties moet u een handelingsplan van school met uw 

aanvraag meesturen.
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Hoe kan ik AWBZ-zorg aanvragen? 
De aanvraag voor AWBZ-zorg voor uw kind begint met de aanvraag 

van een indicatiebesluit bij Bureau Jeugdzorg. U kunt zich telefonisch 

of schriftelijk melden bij het Bureau Jeugdzorg in uw omgeving.  

 

Wat gebeurt er vervolgens? 
Zodra u zich heeft gemeld, zal Bureau Jeugdzorg een onderzoek 

uitvoeren. Zo zal Bureau Jeugdzorg u vragen om formulieren in te 

vullen en kopieën van documenten op te sturen. Het doel van dit 

onderzoek is om een helder en volledig beeld te krijgen van de situatie 

en van de zorg die u aanvraagt.  

Op basis van de resultaten van het onderzoek maakt de medewerker 

van Bureau Jeugdzorg een rapport (de onderbouwing). De 

Indicatiecommissie van Bureau Jeugdzorg neemt vervolgens een 

beslissing op basis van uw aanvraag en dit rapport. Wanneer Bureau 

Jeugdzorg een beslissing heeft genomen, krijgt u een indicatiebesluit  

thuisgestuurd. In dit indicatiebesluit staat beschreven op welke zorg uw 

kind recht heeft en voor welke periode. 

 

Is Bureau Jeugdzorg verantwoordelijk voor de zorg waar 

mijn kind recht op heeft? 
Nee. Nadat het indicatiebesluit is genomen en verzonden, is de bijdrage 

van Bureau Jeugdzorg in principe beëindigd. Bureau Jeugdzorg heeft 

geen taak bij het verlenen van de zorg. 

 

Hoe lang duurt het voordat ik een indicatiebesluit krijg? 
Bureau Jeugdzorg neemt het indicatiebesluit in principe binnen zes 

weken nadat uw aanvraag is ontvangen. 

De snelheid waarmee het indicatiebesluit wordt genomen, is echter 

onder andere afhankelijk van hoe snel alle belangrijke gegevens voor 

het rapport beschikbaar zijn. Het is dus in uw belang dat u alle 

gevraagde formulieren invult en alle gevraagde documenten meezendt.  

 

Wat kan ik doen als ik het niet eens ben met het 

indicatiebesluit? 
Als u het niet eens bent met het indicatiebesluit kunt u hiertegen 

bezwaar maken.  

U kunt bezwaar maken binnen 6 weken nadat het indicatiebesluit is 

verstuurd. Hoe u dat kunt doen staat beschreven in het indicatiebesluit. 

 

Ik heb een indicatiebesluit van Bureau Jeugdzorg. Hoe kom 

ik nu aan de zorg? 
Bij de aanvraag moet u aangeven of u de zorg in natura wilt ontvangen 

of dat u een persoonsgebonden budget (PGB) wilt ontvangen zodat u 

de zorg zelf kunt inkopen.  

Als u kiest voor een PGB stuurt Bureau Jeugdzorg een kopie van het 

indicatiebesluit naar het zorgkantoor. Het zorgkantoor bericht u dan 

over de hoogte van het PGB en de voorwaarden om het budget te 

besteden. 

Als u kiest voor zorg in natura stuurt Bureau Jeugdzorg een kopie van 

het besluit naar de zorgverlener in uw omgeving. Het zorgkantoor 

neemt vervolgens contact met u op. 

 

Wat houdt een PGB in? 
Als u kiest voor een PGB ontvangt u een budget van het zorgkantoor. 

Met dit budget kunt u zelf de zorg waar uw kind recht op heeft, 

inkopen. U bent dan dus zelf verantwoordelijk voor het zoeken en 

organiseren van de zorg en voor de uitbetaling aan degene die de zorg 

uitvoert. 

U moet rechtstreeks aan het zorgkantoor verantwoording afleggen over 

de besteding van het budget. 

 

Wat is zorg in natura? 
Als u kiest voor zorg in natura wordt de zorg uitgevoerd door een 

bestaande zorgverlener. Bureau Jeugdzorg zal uw kind bij deze 

zorgverlener aanmelden. Het zorgkantoor in uw regio zorgt ervoor dat 

de zorg wordt betaald. U hoeft daar niets voor te doen. 

 

Wat zijn de voordelen van een PGB? 
Wanneer u een PGB ontvangt, heeft u veel vrijheid. U kunt zelf de 

zorgverlener kiezen en u maakt zelf afspraken over de tijden waarop u 

de zorg ontvangt. Als u de zorg in natura ontvangt, heeft u deze 

vrijheid niet. 

 

Wat zijn de nadelen? 
Een PGB brengt veel verantwoordelijkheden en veel werk met zich 

mee. U moet namelijk zelf op zoek naar iemand die de zorg kan 

uitvoeren. U moet zelf een contract met die uitvoerder van de zorg 

opstellen en afsluiten. Als u zelf niet iemand kent, moet u er rekening 

mee houden dat het tijd kost om iemand te vinden. Verder moet u, als u 

niet tevreden bent over de zorg, dat zelf met hem of haar bespreken. 

Ook moet u een zorgvuldige administratie bijhouden van het salaris, de 

reiskosten en andere vergoedingen die u betaalt aan de zorgverlener. 

Ook de andere uitgaven moet u verantwoorden. Het zorgkantoor moet 

namelijk kunnen controleren of u het PGB goed besteedt. 

 

Als ik een PGB ontvang, moet ik daar zelf ook belasting 

over betalen? 
Nee. Het PGB dat u op uw rekening ontvangt, is geen inkomen en 

hoeft u niet op te geven bij de Belastingdienst. 
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Maar het bedrag dat u de uitvoerder van de zorg uitbetaalt, is voor hem 

of haar wel inkomen waar belasting over betaald zal moeten worden. 
Bij de volgende organisaties kunt u meer informatie 
krijgen.  
 
Sociale Verzekeringsbank (SVB)  
Servicecentrum PGB  
Postbus 8038 
3503 RA Utrecht 
(030) 264 82 00 
servicecentrumpgb@svb.nl
www.svb.nl
 
College voor zorgverzekeringen (CVZ) 
Postbus 320 
1110 AH Diemen 
(020) 797 85 55 
infopgb@cvz.nl 
www.pgb.cvz.nl
www.minvws.nl
 
Per Saldo (vereniging van mensen die een PGB ontvangen) 
Postbus 19161 
3501 DD Utrecht 
0900-7424857 (€ 0,20 per minuut) 
info@pgb.nl
www.persaldo.nl
www.pgb.nl
 
CIZ (voor AWBZ-aanvragen die niet bij Bureau Jeugdzorg 
aangevraagd kunnen worden) 
www.ciz.nl
 
REC (voor het aanvragen van een toegang tot speciaal onderwijs 
of rugzakje) 
www.rec-zhn.nl
www.oudersenrugzak.nl
 
NBPA (Branche vereniging voor PGB-adviseurs) 
www.nbpa.nl

Let op: heeft u de zorgverlener meer dan drie dagen bij u in dienst en is 

hij of zij niet van een bureau en ook geen freelancer? Dan bent u de 

werkgever van de zorgverlener. Dat betekent dat u belastingen en 

sociale lasten moet betalen over het loon dat u de zorgverlener betaalt. 

 

Moet ik de administratie zelf regelen? 
Als u een PGB ontvangt, bent u zelf verantwoordelijk voor de 

administratie, maar u kunt daar wel een professioneel bureau voor 

inschakelen. Dit bureau kan u begeleiden bij de aanvraag, bij het 

zoeken naar hulpverleners en bij de administratie. De kosten die 

hieraan verbonden zijn, kunt u veelal uit uw budget betalen. Meer 

informatie over deze bureaus vindt u op www.nbpa.nl. 

U kunt dit gedeelte van de administratie gratis door de Sociale 

VerzekeringsBank (SVB) laten verzorgen. Het adres van de SVB vindt 

u onder aan deze folder. 

 

Ik wil eerst meer informatie over de mogelijkheden. 
Deze folder is gebaseerd op de stand van zaken in het voorjaar van 

2007. De AWBZ-regeling is echter volop in beweging. Het is 

bijvoorbeeld mogelijk dat in 2008 een gedeelte van de zorg 

(activerende begeleiding) door de zorgverzekeraars vergoed zal worden 

en een ander deel (ondersteunende begeleiding) door de gemeenten. 

Informeer daarom bij de betrokken organisaties naar de mogelijkheden 

en beperkingen, als u op grond van AWBZ extra of alternatieve zorg 

voor uw kind wilt aanvragen.  

 

 

 

 
Aan de tekst van deze folder kunnen geen rechten worden ontleend. 

Meer informatie over Bureau Jeugdzorg Zuid-Holland is te vinden op onze website www.bjzzuid-holland.nl.  
Daar vind u ook de adressen van onze vestigingen. 
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